
Indlæg v/Stig Laursen

Fremtidens handel med  
potteplanter



• Hvad kom vi fra !
• Hvor er vi lige nu ?
• Hvor går vi hen ??? 

• Hvornår vender det ?



Hvor kom vi fra

• Alt kunne sælges
• Alt kunne skaffes
• Hvad gik galt, eller er det gået så galt.



Hvor er vi lige nu ? Krise 
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Total Singler og par uden børn (Base:704)
Børnefamilier med børn under 12 år (Base: 721) Børnefamilier med børn på 12 år og derover (Base: 810)
Familier med fraflyttede børn og ældre (Base: 724) Målgruppe

Andelen af kunder der handler min. månedligt hos Fakta
Målgruppe: Indkøbsansvarlige

Alle segmentbaser er fra Q4 2008DEQ3: Hvor ofte besøger du nedenstående dagligvareforretninger?
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Andelen af kunder der handler min. månedligt hos den repektive kæde 
Målgruppe: Indkøbsansvarlige

DEQ3: Hvor ofte besøger du nedenstående dagligvareforretninger?



Hvilke kategorier lider/lider ikke
• Legetøj - Børn plager stadigvæk.
• Slik - vi flygter
• Billige produkter ,som kunden let kan  erstatte det 

”kvalitets” produkt med ,som man tidligere købte.
• ( Coca Cola- Det Gode Rugbrød, Arla Ekspres)
• Der er en vandring i alle kategorier fra dyre 

produkter mod billigere produkter.
• Producenterne og supermarkederne begynder 

igen at slås på pris –
• væk med ” nej tak til reklame”.



Hvor er vi på vej hen

• Er det kunden der styrer, eller lader de sig 
styre ?

• Er det supermarkederne der påvirker.
• Er det leverandørerne
• Er det medierne

• Hvor er Obama i Danmark



Omsætningsandel på normal 
uger
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Salgs andel blomster og buketter 
fordelt på ugedage



Blomstersalg i stk. de første 8 
uger
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Butiksklar fra leverandøren



God information – også til 
butikken



Nemt for butikkerne



Information –
lige så meget til personalet som til 

kunden



Ansvaret er ikke 
kun i Butikken -
Men det er der 

kunderne er!



Hvilken omsætning ligger og 
venter ?

• 2 millioner kunder om ugen i Fakta.
• Åben ca.  360 dage om året.
• Andel i dag 0,7 pct.
• Andels mål 1,5 pct. eller en øgning på ca 

100 enheder pr butik pr uge – skulle ikke 
være umuligt – men det er alligevel en 
omsætning på ca. 40 millioner –

• Jeg vil gerne have den -
• Vil I også ????



Den virkelige virkelighed 
TRENDS

• Kulturel frisættelse
• Demokratisering
• Casualisering
• Adskillelse
• Valg
• Hastighed
• Info overload
• Globalisering

• Velfærd
• Uddannelsesrevolution
• Teknologirevolution
• Zap/Overfladiskhed
• Risiko
• Kvindernes triumf
• Det personlige velværd
• Situationisme

SEX , DRUG, & ROCK AND ROLL



Hvor er vi lige nu  – hvis I skulle havde 
glemt det. 



Tak for i dag


